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Materialleverandgrens ansvar i byggesaker

av Arne Nesje, SINTEF / Byggkeramikkforeningen og advokat @yvind Hennestad,
SINTEF

Byggebransjen er i forandring og aktagrenes roller endres ogsa. Vi har fatt stadig flere
lover og regler a forholde oss til. Det har blitt mer fokus pa kontroller og ansvar.

Hvilke regler er det som gjelder?
Hvilke konsekvenser har disse for materialleverandgrene?

Dette notatet forsgker a belyse enkelte sider rundt ansvar og konsekvenser av dette.

Materialleverandgrens rolle som radgiver .

Arkitekter og prosjekterende star for planlegging og prosjektering av bygninger og
installasjoner. Siden mange prosjekterendee ikke har innsikt i alle fagomrader, benytter disse
den kompetansen som finnes hos materialleverandgrene. Ikke sjelden er for eksempel
flisleverandgrer med i plan og prosjekteringsmgater, og bidrar med forslag til
konstruksjonslgsninger og materialvalg.

Hva skjer dersom en materialleverander har deltatt aktivt og det, som faglge av at hans rad blir
fulgt, oppstar en feil eller det avdekkes en mangel, med gkonomiske konsekvenser for
kunden ? Vil leveranderen veere ansvarlig ovenfor prosjekterendene?

Materialleverandgrene er ansvarlig for radene som gis. Hvilke regler som regulerer ansvaret
er forskjellig avhengig om radet er gitt som (del av) et oppdrag, eller om radet er gitt uten
godtgjarelse.

| farstnevnte tilfelle reguleres forholdet av kontraktsretten. Det vil her vere spgrsmal om
mangelen eller feilen representerer et mislighold av avtalen. Dersom det foreligger et
vesentlig mislighold, gir dette kunden rett til kreve erstatning for dokumenterte gkonomiske
tap.



I sistnevnte tilfelle reguleres forholdet av erstatningsretten. Leverandgren er da
erstatningsansvarlig for den gkonomiske skade radet medfarer dersom det er
arsakssammenheng mellom rad og skade og skaden ikke er paregnelig.

| begge tilfeller, men spesielt det forste, kan alternativet til erstatning veere a utbedre skaden
eller kreve omlevering.

Materialleverandgrer vil for det meste gi sin radgivning uten godtgjarelse.

Notatet vil i det fglgende ut fra praktiske eksempler skissere avtaleverket nar det foreligger
feil og mangler, og nar det foreligger en relevant arsakssammenheng.

Rad om materialvalg

Leverandgren star ansvarlig for det produktet som leveres. En slik leveranse forutsetter
avtale. Holder ikke produktet forventet kvalitet i forhold til avtale eller standarder, er en
erstatningsansvarlig for de tap kunden har som fglge av den manglende kvalitet.

Dersom kvalitetssvikten ikke skyldes leverandaren, men for eksempelvis utenforliggende
forhold, er leverandgren ikke ansvarlig. Dersom produktet er en del av en bygningsdetalj
eller konstruksjonslasning, kan kvalitetsbristen skyldes deler av leveransen leverandgren ikke
har levert. F.eks. kan ikke limleverandgren ha skylda hvis feilen er underlag med for stor
bevegelse..

Rad om konstruksjonslgsninger og utfgrelselsdetaljer

Dersom leverandgr deltar i radgivning i form av oppbygning av konstruksjoner eller
bygningstekniske detaljer, skal en veere Kklar over at leverandgren blir en del av et
prosjekteringsteam”. Det er da viktig at en har den ngdvendige kompetansen, og vet
tilstrekkelig om bade pakjenninger og bruksbetingelser.

Situasjonen kan veere som falger:

Leverandgrene forespgrres til & delta med rad om oppbygging og materialvalg i for eksempel
et svsmmebasseng. Leverandgren er aktiv og diskuterer og gir rad til prosjekterendeen. Det
presenteres et lgsningsforslag fra leverandgrer som er koblet mot valg av leverandgrens
produkter. Konstruksjonen bygges og det oppstar feil som et resultat av detaljer ikke var godt
nok utredet og lgst.

Prosjekterende (entreprengr eller tiltakshaver) er ansvarlig ovenfor kunden, men kan sgke
regress mot materialleverandgren dersom det er arsaksammenheng mellom vedkommendes
rad og den skade som er oppstatt.

Leverandgren ma klargjere sin rolle

En ma gjerne bista med sin kompetanse og erfaring i plan og prosjekteringsfasen, men det ma
ga klart frem at selv om detaljer og anbefalinger er ut fra skjgnn, sa er det prosjekterendes
ansvar a ta endelige beslutning og eventuelt kontrollere/overprave foreslatte lgsninger.



Det skal ikke vare tvil om ansvarsforholdet dersom noe skulle ga galt. Skriftlige rad fra
leverandgren begr ha en formulering som belyser dette. Domstolene kan imidlertid sette en
slik ansvarspresisering ( som i tilfeller oppfattes som en ansvarsfraskrivelse) til side dersom
det vil veere urimelig at vedkommende slipper ansvar. Dette kan veere tilfelle nar
leverandgren satt inne med unike kunnskaper om materialene, og allikevel har ledet
prosjekterendeen til en uheldig lgsning.

Fra materialleverandgr til totalleverandgr

| dag er det under utarbeidelse et stort system hvor en kan sgke om lokal eller sentral
ansvarsrett som prosjekterende, -utfarende, eller kontrollerende En kan ogsa sgke om
ansvarsrett som samordner. Hvis en i sin bedrift har utstrakt grad av radgivning i form av
prosjektassistanse og - tilbud kan det vere nyttig a vurdere sin rolle som radgiver. Skal man
ha ansvarsrett kreves bl.a. krav til relevant utdanning og praksis. Prosjektering av
vatromsarbeider er f.eks., er eget ansvarsomrade ( PRO.260.1 ) i tiltaksklasse 1. @nsker en a
vaere spesialradgiver for prosjekterende er dette den tradisjonelle rollen en som leverander
har. Ta alltid opp med den prosjekterende at radene er basert pa tilgjengelig kunnskap og
erfaring, men at den utad ansvarlig prosjekterende har det formelle og avtalemessige
ansvaret.

@konomisk ansvar ved reklamasjoner
Hvilke ansvar har man som materialleverandegr i en byggesak som har gatt galt ?

Dette er et omrade som er gjenstand for tolkninger og hvor en blant annet kommer inn pa
produktets egnethet under de aktuelle forhold.

Det er eksempelvis levert en pastrykningsmembran i et garderobeanlegg. Leveransen bestar
av membran og lim/ fugevarer for kr. 150.000. Det gar galt og anlegget ma repareres for i alt
kr 400.000.

Fire scenarier:

1) Kun materialer er levert.

Produktet er av leverandgren markedsfgrt som membran, men dette anlegget har en
bruksbelastning utover " normalt" bruk. Produktet har en godkjenning fra Fagradet for
vatrom som spesifiserer bruksomradet for membranen og hvor der ikke star noe om offentlige
garderobeanlegg.

| dette tilfellet har leverandgren ingen skyld og heller ingen erstatningsansvar. Pa
produktbeskrivelsen framgar bruks- omradet. Det er valgt galt bruksomrade for produktet .

i) Leverandgren var klar over bruksomradet , men leverte varer pa bestilling.

| dette tilfellet ble leverandgren bedt om a levere varer til garderobeanlegget. Produktet var
valgt av prosjekterende eller entreprengr. Det var ikke bedt om rad til materialvalg, men
leverandgren visste at bruksomradet 13 i grenselandet for hva produktet opprinnelig var



produsert og markedsfart for. Spgrsmalet her blir om leverandgren har unnlatt & advare mot
kjep av produktet for dette bruksomradet.

Det er ikke helt klarlagt om skaden oppsto pa grunn av at produktet ikke holdt mal eller det
var andre arsaker f.eks. darlige detaljlgsninger eller mangelfull utferelse. Detaljlgsninger var
ikke presentert for leverandgren , heller var han ikke forespurt om alternative valg av
materialer. Leverandgren har pa sin produkt-veiledning informasjon om: ’Enhver som
benytter produktet ma pa forhand forsikre seg om at produktet er egnet for tilsiktet
anvendelse. Brukeren selv star ansvarlig for feil som matte oppsta™.

Det er lite trolig at leverandgren kan lastes i dette tilfellet. Det er ikke dokumentert at det ene
og alene var produktet som ikke holdt mal selv om det ikke var spesifisert anbefalt for
bruksomradet.

iii) Leverandgren var klar over bruksomradet og anbefalte pa forespgrsel produktet sitt.

Leverandgren visste at bruksomradet 1a i grenselandet for hva produktet opprinnelig var
produsert og markedsfart for. Han gjorde brukeren klar over dette, men advarte ikke mot
bruk, heller ikke anbefalte alternative lgsninger eller kontrollerte detaljlasninger og
bruksbetingelser. Under foresparselen har han hatt mulighet til & anbefale alternativer, ogsa a
kontrollere bruksbetingelsene for produktet.

| dette tilfellet har leverandgren ikke overholdt sin "varslingsplikt" om at produktet ikke er
velegnet for formalet.

Her kan bruker sannsynligvis kreve erstattet tap, da leverandgren burde visst at dette kunne
ga galt. Belgpets starrelse vil vaere begrenset til maksimalt leveransens starrelse.

iv) Leverandgren var forespurt om rad vedrgrende konstruksjonsoppbygging og
materialvalg.

Leverandgren bisto med rad om detaljlgsninger samt framhevet bruk av sitt
membranprodukt. Det framkom ikke informasjon som tilsa at produktet kunne ha svakheter
brukt under de raddende betingelsene.

Her har leverandgren veert aktiv i pavirkning av lgsning. | form av sin
radgiverrolle(uformell sadan) har leverandgren bidratt til valgt en lgsning som ikke holdt
mal. Manglende kunnskap og kompetanse hos leverandgren bade til bruksbetingelser og
talegrenser for egne produkter har resultert i skade med kostnader langt utover det belgp som
det er levert varer for.

Skadearsaken vil her vere utslagsgivende for hvordan erstatningsansvaret plasseres.

Hvis det ene og alene er produktet som er for darlig, har leverandgren hele ansvaret.

Enten prosjekterende eller entreprengr vil her matte sta for kostnadene for utbedringen, men
har mulighet a sgke regress hos leverandgren.

Sluttkommentar:
Disse eksemplene illustrerer viktigheten av:

e Ha klar informasjon om bruksomrade og evt. bruksbegrensninger pa emballasje og
bruksveiledninger.



e Kjenn produktets egenskaper og ikke tay bruksgrensen ungdig.

e Det er viktig a gi rad og veiledning , men man skal ikke fungere som ansvarlig
prosjekterende med mindre dette er klart definert og avtalefestet.



